POLITICA DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE

La COMUNIDAD DE REGANTES DE SAGUNTO consciente de la importancia
de la Calidad y del Medio ambiente, a la hora de atender satisfactoriamente las
necesidades de los comuneros y otras partes interesadas, ha decidido implantar en la

( organizacion un Sistema de Gestion de Calidad y Medio ambiente, que sea efectivo y
ﬂ eficiente, logrando asi los beneficios de todas las partes interesadas, con el

compromiso de trabajar en la mejora continua, la prevencion de la contaminacion, el

j cumplimiento legislativo a todos los niveles, y la adaptacion a nuevos cambios.

Con ello se persigue obtener la plena satisfaccion de los comuneros y
demostrar la capacidad de la COMUNIDAD para llevar a cabo nuestros servicios
arantizando calidad en la gestion, y respeto por el medio ambiente para el alcance de

antenimiento y programacion de la Red de Riego. Gestion y distribucion de agua

ara riego de parcelas y fertirrigacién de las mismas.

Para ello, LA COMUNIDAD DE REGANTES DE SAGUNTO ha disefiado e
implantado su Sistema de Gestion de la Calidad y Medio Ambiente para sus
instalaciones de Sagunto basado en las normas UNE-EN-ISO 9001:2015 y UNE-EN-
ISO14001:2015 como herramienta para optimizar y controlar sus procesos buscando
la/mejora continua, cumpliendo con los requisitos legales, y los de la organizacion, asi

. cgmdpara aumentar la satisfaccion de sus clientes.
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Esta politica se desarrolla en los siguientes principios basicos que constituyen

nuestra filosofia:

» Solo facilitando servicios y relaciones de calidad podremos contar con la confianza
de nuestros comuneros.

» Comprometernos con la prevencion de la contaminacion, a través del cumplimiento
de los requisitos legales aplicables y otros que la organizacién suscriba
relacionados con nuestros aspectos y requisitos ambientales.

> Procurar la maxima satisfaccion de nuestros comuneros, a través del cumplimiento
de sus requisitos expresos e implicitos y de los requisitos legales aplicables.

> Nuestra calidad ante el comunero, pasa por nuestra responsabilidad en el trabajo.

> Mejorar de modo continuado nuestros servicios y la eficacia de nuestro sistema de
gestion integrado.

> Sdlo ofreciendo constantemente formacion a nuestro personal, podremos mejorar

nuestro servicio.
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> La Direccion de COMUNIDAD DE REGANTES DE SAGUNTO se compromete a
considerar y reconocer todas las aportaciones y sugerencias de sus empleados
orientadas a la mejora de la calidad, de los métodos de trabajo o de cualquier

sistema o elemento que facilite la mejora de los resultados.

Por todo ello, esta politica y los principios que la sostienen se publican para el
conocimiento de todos los Empleados de la Empresa y debe ser asumida y compartida

por toda nuestra organizacion.

Asimismo, y desde el punto de vista de la concienciacion medioambiental,
constituye objeto de preocupaciébn permanente dentro de COMUNIDAD DE
REGANTES DE SAGUNTO, el fomento, tanto entre sus trabajadores como entre sus
proveedores, del uso racional de los recursos naturales y la minimizacion, reutilizacion

y reciclado de-sus-residuos.
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